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|. NOMBRE DE LA REGULACION

Manual de Procedimientos de la Comision de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Campeche (CCAMECAM).

Il. FECHA DE EXPEDICION Y, EN SU CASO, DE SU VIGENCIA

VIGENCIA

Dictamen favorable con numero de registro DOCO5-
MPCCAMECAM-2025 de fecha 13 de febrero de 2025.

No se prevé vigencia.

I1l. AUTORIDAD O AUTORIDADES QUE LA EMITEN;

IV. AUTORIDAD O AUTORIDADES QUE LA APLICAN;

La Comision de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado
de Campeche (CCAMECAM).

La Comision de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado
de Campeche (CCAMECAM).

V. FECHAS EN QUE HA SIDO ACTUALIZADA,;

No se ha actualizado hasta el momento.

VI. TIPO DE ORDENAMIENTO JURIDICO;

VIl. AMBITO DE APLICACION;

Manual.

Estatal.

VIIl. INDICE DE LA REGULACION;

Introduccion

Marco Juridico

Glosario

Organigrama de la Estructura Orgénica General
Listado de Procedimientos

Capitulo | Oficina de la Comisionada
Lista de Procedimientos

Sesién del Consejo

Objetivo

Descripcion Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Capitulo Il Unidad de Capacitacion
Lista de Procedimientos

Cursos de Capacitacion

Objetivo

Descripcion Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Capitulo lll Unidad de Transparencia y Datos Personales
Lista de Procedimientos

Actualizacion y Vigilancia de las Fracciones de Transparencia

Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo
Aspectos a Considerar

Atencion a Solicitudes de Informacién y Datos Personales

Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo
Aspectos a Considerar

Informes de Solicitudes de Informacién y Datos Personales

Objetivo
Descripcion Narrativa
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Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Capitulo IV Subcomisiéon Médica

Lista de Procedimientos

Emisién de Opiniones Técnicas

Objetivo

Descripcion Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Revision de Dictdmenes, Opiniones e Informes
Objetivo

Descripcion Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Capitulo V Unidad de Orientacion y Gestion
Lista de Procedimientos

Admisién de Queja Médica

Objetivo

Descripcion Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Atencion de Inconformidades Médicas
Objetivo

Descripcién Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Capitulo VI Subdireccién de Conciliacién
Lista de Procedimientos

Procedimiento Conciliatorio

Objetivo

Descripcion Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Capitulo VII Subcomisién Juridica

Lista de Procedimientos

Actualizacion del Manual de Organizacion
Objetivo

Descripcion Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Actualizacion del Manual de Procedimientos
Objetivo

Descripcion Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Convenios de Transaccion

Objetivo

Descripcion Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Capitulo VIl Unidad de Asuntos Juridicos
Lista de Procedimientos

Atencién de Requerimientos Legales
Objetivo

Descripcion Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Elaboracion de Instrumentos Juridicos para Conciliacion
Objetivo

Descripcion Narrativa

Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Celebracion de Convenios

Objetivo
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Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar
Capitulo IX Unidad de Arbitraje
Lista de Procedimientos
Arbitraje Médico

Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Gestién de Dictamenes
Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar
Capitulo X Coordinacién Administrativa
Lista de Procedimientos
Anteproyecto de Presupuesto
Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Alta de Bienes

Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar
Facturas de Servicios Generales
Objetivo

Descripcién Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar
Programa Operativo Anual (POA)
Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar
Recepcién, Registro y Gestion de Incidencias
Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Gestidn de Viéticos

Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Gestion de Incapacidades
Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar
Integracién, Gestion y Tramite del Pago del Programa Anual de Evaluacion
Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Baja de Bienes

Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo

Aspectos a Considerar

Baja de Personal

Objetivo

PETODOS
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Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo
Aspectos a Considerar
Alta de Personal
Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo
Aspectos a Considerar
Fondo de Revolvencia
Objetivo

Descripcién Narrativa
Diagrama de Flujo
Aspectos a Considerar
Facturas de Gasto Corriente
Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo
Aspectos a Considerar
Promocién de Personal
Objetivo

Descripcién Narrativa
Diagrama de Flujo
Aspectos a Considerar
Pago de Dictamenes
Objetivo

Descripcion Narrativa
Diagrama de Flujo
Aspectos a Considerar

IX.OBJETO DE LA REGULACION;

Tiene por objeto la creacion del Manual de Procedimientos de la Comision de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado
de Campeche (CCAMECAM) el cual tiene la finalidad de informar y orientar al personal de la misma sobre los
procedimientos desarrollados en cada unidad administrativa con relacion a los procesos identificados.

X. MATERIAS, SECTORES Y SUJETOS REGULADQCS,;

MATERIA SECTOR SUJETOS REGULADOS
Las Unidades administrativas que
Administrativa Publico integran a la Comision de Conciliacion
’ ’ y Arbitraje Médico del Estado de
Campeche (CCAMECAM).

XI. TRAMITES Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LA REGULACION;

Xll. IDENTIFICACION DE FUNDAMENTOS JURIDICOS PARA LA REALIZACION DE INSPECCIONES,
VERIFICACIONES Y VISITAS DOMICILIARIAS; Y
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