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GOBIERNO
DETODOS

TRIPTICO DEL PROTOCOLO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE DENUNCIAS

El Comité de Etica verificard el cumplimiento de las
acciones comprometidas en el acuerdo de
i en caoso de i limi podra

acordar la reapertura del expedienta y emitir una
determinacién.

Los determinaciones podran consistir en:

a)  Recomendaciones individuales dirigidas a las
personas que hubieren vulnerado algune o
varios de los principios, valores o raglas de
integridad;

bl Recomendaciones generales para raforzar

determinados principios. valores o reglas de
integridad en una o varias unidades
administrativas; y

<} Dar por concluido el asunto al no advertir
vulneracion alguna.

Lo Secretaria Ejecutiva notificard a los personas
denunciadas y denunciantes, asi como @ sus
superiores jorérquicas de cada una, en un plazo no
mayor @ 3 dias hobiles, de las determinaciones
emitidas por el Comite.
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OBJETIVO:

Que los integrantes del Comit¢ de Etica de la
Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del
Estado, se conduzcan baje un proceso
establecido y estondarizado, para recibir,
analizar, calificar, emitir observaciones no
i rac daci sobre

conductas  del personal, ante  probables
incumplimientos al Codige de Etica o en el
Cadigo de Conducta.

1-El denunciante hace de conocimiento al Comite
el prebable incumplimiente al Codigo de Etica o de
Conducta.

2- Lo Secrataria Ejecutivo, en un plazo no mayor
«a 5 dias habiles verifica los requisitos y, en su caso,

asigna nimera de folio de denuncia

3 En coso de que falte algun requisito se
previene al denunciante para subsanar dicha
deficiencia en un plazo de 5 dias habiles a partir de
que sea notificado.

4- i el denunciante no subsana la deficiencia, no
se da tramite a la denuncia y se da por concluida

el expediente por no cumplir con los requisitos.

5- Subsanadas los deficiencias, dentre de los 2
dias habiles siguientes, se remite los documentos de.
la denuncia al Comite de Etica para al andlisis
correspondiente.

&- El Comité de Etica analiza la denuncia y emite
un Acuardo de:

+ Probable Incumplimiento: Se turna a una
Col ion guienes se encargardn de daor tromite
hasta su debida conclusin.

* No es competencia: A trovés de la Secretaria
Ejecutiva se orienta a la persona denunciante,
indicando las instancias o las que pueda ocudir.
(Concluido por incompetencia)

MEDIDAS DE

PROTECCION

Puede solicitar las medidas de proteccién o

persona denunciantes que, puedan consistir en:

I La reubicacien fisica, cambio de unidad
administrativa o da horario da labores, ya sea de
la prasunta victima o de la parsona denunciada;

Il. La autorizacion para efecto de que la presunta
victima realice su labor o funcién fuera del centro de
trabajo, siempre y cuando sus funciones lo permitan;
°

Il Cuolquier otra que establezcan los protocolos
y demas i en

la materia.

Uno vez iniciade el trdmite se turnard a una
Comision  temporal quien  pedra  solicitar
informacion a los unidades administrativas de la

Gonsejeria

Se la notificard a la persona denunclada sobre la
axistencia de la denuncia en su contra y las
conductas que se le atribuyen, o efecto de que
sofiala por ascrito o que a su deracho convanga, an
un plaze ne mayor a & dias habiles.

Lo Comision entrevistara a las  personas
involucradas en la denuncia, dentro de los 10 dias
habiles a partir de que contesta por escrito la
persona denunciada

Si los hechos denunciados sélo afectan en lo
persanal a la o &l denunciants y no al sjercicio dal
servicio pablico, se citarg, en un plazo no mayora 5
dias habiles postariores a las entrevistas para una
mediacion entre las partek.

5ino se llega a un acuerdo de mediacion entre las
¥ los involucrados, la Comision debe desahogar las
prusbas y emitir una determinacisn al respacto.
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